
Individuell Tours Seniorenreisen

Persönlich. Mit Zeit. Weitgehend barrierefrei.

Technik-Sprechstunde
Schnelle & geduldige Hilfe bei Problemen mit Android & Windows

WANN

Dienstag, 6. Oktober 2026

16.00 Uhr, im Anschluss an den

ECC

und jeden 1. Dienstag im Monat

WO

Unsere Bibliothek

Berner Heerweg 137 · 22159 Hamburg

TEILNAHME

Eintritt frei · Gerät einfach mitbringen

Klappt eine App nicht, macht ein Update Probleme oder streikt der Drucker? Technische

Hürden am Smartphone, Tablet oder Laptop treten meist im falschen Moment auf – wir lassen

Sie damit nicht allein. In unserer Sprechstunde lösen wir Ihre Technikprobleme direkt vor Ort

– ganz ohne Fachchinesisch, auf Augenhöhe und in Ruhe.

Womit wir helfen

✓ Android (Handy & Tablet): Hilfe bei Speicherplatzmangel, verstellten Apps, WLAN-,

WhatsApp- oder E-Mail-Problemen.

✓ Windows (Laptop & PC): Unterstützung bei Windows-Updates, Druckereinrichtung,

langsamen Systemen oder nervigen Fehlermeldungen.

✓ Sicherheit & Zugänge: Hilfe bei Passwörtern, Google- oder Microsoft-Konten und dem

Schutz vor Internet-Abzocke.

Bringen Sie Ihr Android-Gerät oder Ihren Windows-Laptop einfach mit – wir

schauen uns das Problem gemeinsam an, bis wieder alles reibungslos läuft!
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